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Asigurarea de garantie extinsa

Document de informare privind produsul de asigurare
Societatea: Allianz-Tiriac Asigurari S.A. inregistratd in Romania si autorizatd de ASF sub nr. 17/10.04.2003

Produsul: AsigurareaiCare+
Intermediar: iStyle Retail SRL

Documentul are rol de informare a clienfilor si prezintd sumarul celor maiimportante aspecte ale produsului de asigurare. Te rugdm sa citesti integral termenii si conditiile
produsului de asigurare si documentatia precontractuald pusa la dispozitie de Allianz-Tiriac, prin intermediul iSty le, in documente separate de acesta. Mai multe informatii
cu privire la asigurare sunt disponibile pe http://ww w.istyle.eu/ro/servicii-isty le/

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Allianz-Tiriac Asigurari, in parteneriat cuiStyle, i pune la dispozitie un produs de asigurare de garantie extinsa pentru echipamente (telefon, tabletd, laptop, calculator,
smartw afch) achizitionate din reteaua de magazine iStyle.

‘T Ce se asigura? Cenu se asigura?

Bunuri asigurate: Nu sunt acoperite pagubele produse de/sau prov enind din:
v Echipamentele de tipul: telefon (asigurare disponibil in anumite situatii), X Uzuranormald a bunului asigurat sau a oricarei parii componente
tableta, laptop, calculator, smartw atch. X Defectele minore (zgariere, frecare etc.) care nu afecteaza utllizarea

tehnica a bunului sidefecte de design

Nerespectarea instructiunilor de instalare si utilizare sau incercari proprii de
reparare, interventii neautorizate sau alte daune cauzate de configurarea
gresita a produselor sau programelor, mentenanta si reconditionare,
modificare siinfretinere a echipamentului

X Tntretinerea periodicd, curatarea si alte servicii similare

Riscuri asigurate %
Asigurarea de Garantie extinsa acopera costurile pentru repararea sau
inlocuirea bunurilor nefunctionale sau care nu functioneaza conform
parametrilor asumati de producator, daca sunt indeplinite simultan
urmatoarele conditii:

v’ defectiunea apare dupa ex pirarea garantiei legale a producatorului sau a

garantiei facultative (aditionals) X Virusari, deteriorarea sau functionarea necorespunzétoare a sistemului de
si operare

v’ cauza defectiunii este o eroare de asamblare, de fabricatie, de proiectare X Daune rezultate caurmare aactiunilor ilicite, culpei grave sau intentiei
sau un defect de material, provenind de la producator. X Neconformare cu cerintele sirecomandarile producatorului cu privire la

pastrarea sioperarea bunului asigurat

Sumaasigurata . . . _ X Prejudicii care sunt subincidenta raspunderii producatorului
Aceasta este mentionata in polita de asigurare sireprezinta valoarea bunului X Defectare aechipamentului din cauza umiditfi

la momentul achizitiei, respectiv pretul de vanzare al bunului din factura de % Alte situafi descrise i diile de asi ;

achizitie, fara a cuprinde pachetele promotionale si/sau alte reduceri fe situatii descrise in conditile de asigurare.
suplimentare.

Fransiza o , L ﬂ Exista restrictii de acoperire?

In cazul procedurii unui eveniment asigurat este necesar sa achifj

contrav aloarea fransizei inscrisa in polita de asigurare. I e ) i )
¢ Rézboi, acte de terorism, rev oluie, rebeliune

Nota: I Alte situatii descrise in conditiile de asigurare.
Asiguratul este proprietarul bunului asigurat iar utilizatori pot fi proprietarul sau

membrii familiei (sot, sotie, copii cu v arsta de minim 6 ani, parinti), respectiv

utilizatorul autorizat, in cazul persoanelor juridice.

Unde beneficiez de asigurare?

v Asigurarea este valabild in infreaga lume, cu ex cepfia teritoriilor supuse sanctiunilor financiare si comerciale, dar toate serviciile conexe (inclusiv repararea sau
inlocuirea bunului av ariat) se v or efectua ex clusiv pe teritoriul Romaniei.

Ce obligatii am?

= Furnizarea numarului de telefon mobil si a adresei de e-mail valide, declarate de Contractantul persoana fizica si actualizarea permanenta a acestora
— Plata primei de asigurare la termenul prevazutin polita de asigurare
— Respectarea cerintelor si recomandarilor producatorului cu privire la pastrarea, operarea simentinerea bunului asigurat in conditii bune

— Avizarea producerii evenimentului asigurat intr-unul din magazinele iSty le Retail in termen de maxim 30 de zile lucratoare de la data producerii sau constatarii
ev enimentului asigurat, conform procedurii de solicitare a despagubirilor, anex atd Conditilor de asigurare

— Alte situafii descrise in condiile de asigurare.
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http://www.istyle.eu/ro/servicii-istyle/

Cand si cum platesc?

— Prima de asigurare se achita integral, in lei, la contractarea politei de asigurare in magazinul iStyle, utilizand metodele de incasare puse la dispozitie de
intermediar.

- S PN . .
7N Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

— Politele de asigurare se pot incheia pentru 12 sau 24 de luni

— Perioada asigurata incepe la data emiterii politei de asigurare si a incasarii primei de asigurare. Raspunderea Allianz-Tiriac incepe la ora 00:00 a datei din
cererea de asigurare/ofertd cadata de inceput a acoperirii de Garantie extinsa, dar nu mai devreme de ora 24:00 a datei de ex pirare a garantiei legale a
producatorului si/sau garantiei facultative (aditionald), oricare ex pird maitarziu

— Acoperirea politei inceteaza la ora 24:00, in ultima zi din perioada pentru care s-aincheiat asigurarea sau mai devreme, in cazul in care:
— afostplatitd o dauna totald sau bunul asigurat a fost distrus din orice cauza care nu constituie evenimentasigurat, bunul a fost furat sau a disparut

= bunul asigurat a fost returnat Distribuitorului in conformitate cu drepturile ce decurg din garantia legala a producatorului si/sau garantia facultativa
(aditionald)

= bunul a fost instrainat catre o tertd persoana
— au fost despagubite 2 daune partiale pentru acelasi echipament asigurat.

m Cum pot saincetez / reziliez contractul?

— Ai dreptul sarenunti lapolitd in primele 14 zile de la incheierea acesteia
— In cazulin care denuntarea are loc inainte de intrarea in vigoare a asigurarii, noi ffi rambursam integral prima achitata

— Daca incetarea politei are loc dupa intrarea in vigoare a asigurarii, noi retinem primele de asigurare pentru perioada scurs a de la incheierea asigurarii, pe zile
de asigurare, in proportie de 1/365 din prima anuala, iar diferenta de prima it este restituita

— Daca a fost avizata si/sau platitad cel putin o dauna pentru bunul asigurat, prima de asigurare se refine integral pana la sfarsitul perioadei de asigurare.
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