Asigurare pentru Echipamente Mobile

Document de Informare privind Produsul de Asigurare l I—I l ' B B ¢

Societate: Chubb European Group SE, o societate de asigurdri din Franta, inregistratd in Registrul
Comertului si Societitilor din Nanterre sub nr. 450 327 374, cu sediul social in Franta, La Tour Carpe Diem, Place des
Corolles nr. 31, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie 92400, care functioneazd in Romania in baza principiului
libertdtii serviciilor in cadrul Uniunii Europene (inregistrata sub nr. RX — 3927 in Registrul Asiguratorilor si
Intermediarilor din SEE mentinut de Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF)).

Aceasta asigurare este subscrisa prin intermediul Chubb European Group SE — Sucursala din Ungaria, inregistrata in
Registrul Comertului sub nr. 01-17-000467, cod TVA 22384407-2-41, cu sediul social in 1054 Budapesta, Szabadsag
tér 7., Bank Center, Ungaria (inregistratd sub nr. RX — 5700 in Registrul Asiguratorilor si Intermediarilor din SEE
mentinut de ASF).

Produs de Asigurare: Asigurarea pentru Echipamente Mobile iSTYLE

Acest document ofera doar un rezumat al principalelor acoperiri si excluderi ale asigurarii, nefiind personalizat
pentru nevoile Dvs. individuale/specifice. V& rugdm si parcurgeti Termenii si Conditiile Generale ale Asigurarii,
precum si toate documentele pre-contractuale si contractuale, inainte de a lua decizia de a contracta aceasti
asigurare. Aceste documente sunt disponibile si pe website-ul iSTYLE RETAIL SRL (intermediar de asigurari
auxiliare, cu sediul social in Calea Floreasca nr. 246, etaj 19, biroul M2, Sector 1, Bucuresti, inregistrat la Registrul
Comertului Bucuresti sub nr. J40/9507/1999, cod unic de inregistrare 12331709), la www.istyle.ro.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Aceastd asigurare asigurd protectie pentru Echipamente Mobile noi sau reconditionate, respectiv — telefoane
inteligente, tablete, laptopuri sau ceasuri inteligente care sunt prevazute cu un IMEI/nr. serie — achizitionate de la
iSTYLE RETAIL SRL. Asigurarea poate fi contractati in termen de maxim 30 de zile de la data achizitionarii unui
Echipament eligibil. Puteti alege dintr-o gama variata de produse de asigurare, conform celor de mai jos.

Ce se asigura? f Ce nu se asigura?
Produsul "Protectie Ecran' acoperi:
Deteriorarea accidentali a Ecranului X Furtul Echipamentului Asigurat, exceptand cazul in care ati
Echipamentului Asigurat; si ales Produsul de Asigurare Extra.
Deteriorarea Intentionati, cauzati de un tert, % Pierderea Echipamentului Asigurat, altfel dect prin Furt
a Ecranului Echipamentului Asigurat. (daca este acoperit), sau daune ce survin in timp ce

Produsul "Asigurare de Bazi" acoperi: Echipamentul Asigurat este pierdut.

Deteriorarea accidentald a Echipamentului %X Reparatii sau inlocuiri ce sunt acoperite de garantia

Asigurat; si producitorului/vanzatorului.
Deteriorarea Intentionati, cauzati de un tert, X Deterioriri sau daune ce rezult din utilizarea
a Echipamentului Asigurat . normala/curenti a Echipamentului Asigurat, din curatare
. < . acestuia sau ca urmare a unor reparatii efectuate de personal
Produsul "Asigurare Extra" acopera, suplimentar neautorizat parat p

fatd de Asigurarea de Baza:
X Defecte care nu afecteazi functionarea Echipamentului

Furtul — respectiv lipsirea de posesie prin furt, . - .
P P P P Asigurat (de exemplu, zgarierea carcasei).

talharie, furt din buzunare si deposedare —

Echipamentului Asigurat. X Daune sau pierderi ce rezulti dintr-o actiune intentionati sau
Produsul "Protectie pentru Defecte Interne" din neglijenta Dvs. (sau a unei persoane autorizate de Dvs. sa
acoperi — fie de sine stétator, fie in combinatie cu utilizeze Echipamentul Asigurat).
oricare din produsele de asigurare mentionate mai % . . L .
sus: Daune sau pierderi ce survin in timp ce Echipamentul

Asigurat este lasat nesupravegheat, intr-un loc public sau

Defecte interne de natura electrica sau furat, in cazul in care Echipamentul Asigurat nu fost tinut

mecanicd, care survin subit, sunt neprevazute intr-un buzunar al unui articol de imbracdminte purtat de

si care fac ca Echipamentul Asigurat sa nu mi Dvs, sau dintr-o geanta tinutd aproape de corpul Dvs..

functioneze in mod adecvat, cu conditia ca % . L.

aceasti situatie s apari in perioada de 365 Costul rﬂeparat,ulor defectelor/ dgtenorarlllor pauzate de

sau 730 zile (in functie de optiunea Dvs.) reparatii efectuate de reparatori neautorizati.

ulterioard expirarii garantiei producdtorului. % Orice tip de daune indirecte, sau pierderi de date.

Asigurarea acopera: % . . . . . .
R Orice alt eveniment (altul decat Furtul, in mésura in care aveti
Inlocuirea sau reparatia Echipamentului acoperire pentru acest eveniment), in cazul in care nu predati
Asigurat. Echipamentul inlocuitor va fi de Echipamentul Asigurat.
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acelasi brand si model ca Echipamentul

Asigurat, sau de un brand si/sau model R .

diferite, ins& prezentand caracteristici cAt mai Exista restrictii de acoperire?

apropiate posibil de Echipamentul Asigurat. Asiguritorul nu va despigubi mai mult de 2/4 daune intr-un
interval de 12/24 sau, respectiv de luni (perioada asigurata)
si nici mai mult de 1 (una) dauna in temeiul Produsului
"Protectie pentru Defecte Interne" in cadrul perioadei
asigurate ales.

Asigurarea nu da dreptul la nicio compensatie
baneasca.

! Asigurarea include o fransiza care trebuie platita de Dvs. la
momentul (si ca o conditie a) predérii catre Dvs. a
Echipamentului Asigurat reparat, sau a Echipamentului
Inlocuitor.

@ Unde beneficiez de asigurare?

In Romania si in afara Romaniei (in acest ultim caz, numai pentru o perioadi de maxim 60 (saizeci) de zile
calendaristice consecutive, calculate de la inceputul célatoriei).

Ce obligatii am?

La inceputul contractului de asigurare

e Achizitionati un Echipament eligibil de la iSTYLE RETAIL SRL.

e Contractati asigurarea in termen de maxim 30 de zile de la achizitia unui Echipament eligibil.

e Platiti prima de asigurare integral pentru toatd perioada asigurata, la momentul contractarii asigurarii.

Pe parcursul contractului de asigurare

. Aveti grija de, si purtati-va cu atentie cu Echipamentul Asigurat, mentinandu-1 in conditii bune de functionare si
protejandu-1 de pericole/daune.

o Notificati iSTYLE RETAIL SRL cu privire la orice dauna survenita cu privire la Echipamentul Asigurat, sau in adresa sau
numele Dvs.

In cazul unei daune

o Raportati orice furt/deteriorare intentionata sau infractiune cu privire la Echipamentul Asigurat la cea mai apropriata
sectie de politie si obtineti un raport ce poartd un numar de inregistrare din partea Politiei, in termen de 48 de ore de la
data evenimentului

o Notificati orice cerere de dauna catre Marsh Broker de Asigurare-Reasigurare SRL, administratorul de daune, in termen
de 48 de ore de la luare la cunostinti, dar nu mai tarziu de 30 de zile calendaristice de la data evenimentului asigurat, la
numarul +40316302242, si furnizati toate documentele ce sustin cererea Dvs.

o Furnizati informatii si documente justificative reale/oneste, corecte si complete atunci cand depuneti o cerere de
despagubire.

. Predati Echipamentul Asigurat deteriorat catre iSTYLE RETAIL SRL ca o conditie a acceptarii cererii.

. in cazul in care Echipamentul Asigurat este furat, iar ulterior recuperat, predati echipamentul recuperat citre iSTYLE
RETAIL SRL.

o Atunci cand predati Echipamentul Asigurat deteriorat pentru reparatii, eliminati orice mecanism de blocare si cardul
SIM.

Cand si cum platesc?
e Prima de asigurare este datorata integral, la data contractarii asigurarii, pentru intreaga perioada asigurata.
e Nivelul primei de asigurare depinde de Echipamentul Asigurat si de Produsul de asigurare ales.

Cand incepe si cind inceteaza acoperirea?

o Inceputul asiguririi: la data indicat in Certificatul Dvs. de Asigurare.

e Perioada asigurata: 12, 24 luni de la data inceperii acoperirii, in functie de perioada aleasa. Pentru produsul de asigurare
"Defecte Interne" se aplica o perioada de 365 sau, respectiv 730 de zile ulterior expirarii garantiei producitorului, in functie
de perioada aleasa.

o Incetarea asiguririi: asigurarea inceteazi la expirarea perioadei asigurate sau:
— 1in cazul in care Echipamentul Asigurat nu mai exista, este pierdut sau nu mai poate fi utilizat (lipsa interesului asigurat).



— 1in cazul in care Dvs. transferati Echipamentul Asigurat unei alte persoane;
— 1in toate celelalte cazuri indicate in Termenii si Conditiile Asigurarii.

@ Cum pot sa reziliez contractul?

Asigurarea este incheiatd pentru o perioada fixa de timp, la expirarea careia acoperirea inceteaza.

Puteti inceta aceasta asigurare la orice moment, cu conditia unei notificari scrise comunicate asiguratorului cu cel putin 20
(douazeci) de zile calendaristice anterior datei efective a incetérii.



